1. Allmanna Avtalsvillkor
Behorighetskontroll
Yrkestrafik BKY

Svenska Taxiforbundets Service AB 556176~
4357 (hidanefter benimnd "SvTF”)
tillhandahaller tjinsten Behorighetskontroll
Yrkestrafik BKY (hidanefter benimnd "BKY”)
vilken m&jliggor kontroll av yrkesforares behs-
righeter, trafiktillstind f6r yrkesmissig trafik eller
taxitrafik, samt kontroll av tillstindshavares
anmilan av fordon pi yrkestrafik-tillstand via
fordonets registrerings-nummer. Genom denna
tjinst mojliggors formedling av uppgifter i direkt
anslutning till kérning eller transportuppdrag
gillande yrkes-missig trafik eller taxitrafik
avseende forares, trafiktillstindshavares eller

fordons behérighet.

Genom BKY majliggérs elektronisk datakom-
munikation mellan Féretag (hidanefter
benimnd ”Berdttigad nyttjare”) och
Transportstyrelsens Vigtrafikregister.

Dessa Allminna Villkor ir tillimpliga, savitt
annat inte skriftligen 6verens-kommits, pd det
avtal som ingds mellan SvIF och Berittigad
nyttjare dd Berittigad nyttjare ansluts till BKY.

Kontrollerna av samtliga forares behdrigheter
samt trafiktillstinds giltighet genomfors dagligen
dret om och omfattar Berittigad nyttjares samt-
liga forare och trafikforetag som utfor yrkestrafik
eller taxitrafik. Kontroll av tillstindshavares
fordon mot yrkestrafiktillstinden genomftrs en
ging per vecka.

Avtalstorhillandet forutsitter att Berittigad
nyttjare dagligen uppritthiller en kontroll av
samtliga yrkes-forares behorighet, transport-
foretagens trafiktillstind samt veckovis kontroll
avseende tillstinds-havares fordon mot yrkes-
trafiktillstdnden. Sker s ej 4r Berittigad nyttjare
medveten om och inf6rstidd med ate SvTF efter
skriftligt pdpekande om att tjinsten inte nyttjas
som avsetts och rittelse ej skett inom skilig tid
kan hiiva avtalet med omedelbar verkan och
stinga av Berittigad nyttjare frin tjinsten.

2. Anslutningens ikrafttradande

Anslutningen trider i kraft nir SvTF har
bekriftat bestillningen. En forutsittning for att
SvTF ska kunna bekrifta anslutningen 4r att
Transportstyrelsen (hidanefter benimnd ”755”)
beslutat att medge Berittigad nyttjare Direkt-
dtkomst till Vigtrafikregistret. Detta medgivande
skall under hela Avtalsperioden vara intakt och
om s ¢j ir fallet kan anslutningen avslutas av

SvTF.

Forutsittningarna for att Berdttigad nyttjare skall
medges Direktitkomst till Vigtrafikregistret ir
reglerade i Vigtrafikdatalagen (2019:369) och
Vigtrafikforordningen (2019:382).

3. Anslutning

Berittigad nyttjare ansluter till BKY via en av
SvTF vid var tid anvisad unik inkopplingspunkt
vilken ér avsedd enbart for varje enskild Berit-
tigad nyttjares system. Berittigad nyttjare fir ¢j
dela denna inkopplingspunkt med tredje part.

Vardera Part ansvarar fullt ut for att deras
forbindelse fram till inkopplingspunkten
fungerar. Dirutdver forbinder sig Berittigad
nyttjare att f6lja de sikerhetskrav som SvTF
anger, samt efter anmodan frin SvIF uppgra-
dera eller férindra anslutningsmetoden om si
skulle vara berittigat ur datasikerhetssynpunke,
eller av annan anledning som skiligen kan

begiras av SvTF.

For det fall SvTF pikallar férindring av anslut-
ningen ska Berittigad nyttjare ges skilig tid for
att genomfora forindringen.

Forindrar Berittigad nyttjare anslutningsmetod
till BKY ska detta ske forst efter skriftligt godkin-
nande av SvTF.

Berittigad nyttjare svarar f6r samtliga egna
kostnader med anledning av anslutningen till
BKY samt kostnader for drift, uppgradering eller
underhall under Avtalsperioden.

4. Kommunikation

Berittigad nyttjare ingdr i och med anslutning ett
abonnemang for erforderliga teletjinster for att
m&jliggdra kommunikation med BKY. Berit-
tigad nyttjare erligger for detta en avgift enlige
artikel 15 nedan.

5. Kundtjanst

For Berittigade nyttjare tillhanda-héller SYTF en
kundtjinstfunktion for att bistd Berittigad
nyttjare om problem uppstar vid anvindning av
BKY. Denna kundtjinstfunktion ir dppen for
Berittigade nyttjare under SvTFs normala arbets-
och &ppet-tider, vilka framgar vid vart enskilt
tillfille pi BKY:s hemsida.

6. Fragefrekvens

BKY ir i drift dygnet runt samtliga dagar under
dret med undantag for planerade driftsstopp
samt nir eventuella driftproblem uppstar.

Fraga som stills senast kl. 17.00 besvaras i
normala fall innan kl. 06.00 piféljande dag.
Dock kan i vissa undantagssituationer svar
komma att ske fram kl. 12.00.

Vid forhéllanden eller omstindigheter som BKY
¢j kan rida 6ver eller kontrollera kan BKYs
svarsfrekvens komma att paverkas, inklusive helt
eller delvis stoppas under viss tid.

7. Sakerhet och sekretess
Berittigad nyttjare ska vid start, genomférande
och avslut alltid f6lja SvTF’s riktlinjer och anvis-
ningar gillande I'T och informationssikerhet.

Berittigad nyttjare ansvarar sjilv for att
Berittigad nyttjares data inte forloras eller
obehorigen kan dtkommas av tredje part i den
del av systemet fram till inkopplingspunkt som
Berittigad nyttjare ansvarar for.

SvTF ansvarar inte f6r forlust av eller obehérig
itkomst till den information som lagras centralt
i BKY, sivida inte sidan forlust eller dtkomst
direkt hinfor sig till att SvTF inte efterkommit
de bestimmelser som giller for datasikerhet hos
SvTF enligt artikel 8 nedan.

SvTF ansvarar inte for Sverforingsfel, forvansk-
ning av data eller for sikerheten vid 6verforing
av data i telenitet for det fall detta orsakats av
hindelse eller omstindighet som helt eller delvis
ligger utanfor SvTFs kontroll och som SvTF ¢j
heller kan paverka.

SvTF har ritt are till sina samarbetsparter
tillhandahilla statistik rorande nyttjandet av
BKY. Denna statistik omfattar endast sidan
Gvergripande information vilken vid var tid skall
behandlas av SvTF enligt artikel 8 nedan. Ingen
statistik som helt eller delvis kan identifiera eller
hirledas till enskild Berittigad nyttjare eller
individs personuppgifter delas av SvTF med
nigon samarbetspart.

8. Datasakerhet

SvTF ansvarar f6r att vid var tid implementerade,
underhillna och vid behov uppdaterade policys
och interna riktlinjer f&ljs och efterlevs avseende
dess behandling av Berittigad nyttjares person-
uppgifter.

Exempel pi detta ir;

e  Skriftlig och omfattande information om
sikerhetsprogram i enlighet med vid var tid
gillande lagar och forordningar avseende
dataskydd

e Program for férebyggande av dataf6rlust.

e Katastrofiterstillnings-/affirskontinuitets-
plan

e Interna Policyer och procedurer for att
begrinsa dtkomsten till Berittigad nyttjares
personuppgifter till dem som behover sidan
dtkomst for att utfdra sina roller och ansvars-
omriden samt procedurer for att verifiera
alla atkomstrittigheter genom effektiva
autentiseringsmetoder

e DPolicy for dataitkomst frin myndigheter
som vigrar statlig tillging till data, utom nir
sidan dtkomst krivs enligt lag, eller dir det
finns 6verhingande risk for allvarlig skada
for individer

e Dolicys och rutiner for att bedéma rittslig
grund fr och svara pi forfrigningar om data
fran Berittigade nyttjare eller myndigheter

e DProcesser for att dokumentera och registrera
forfragningar om data frin Berittigade nytt-
jare eller myndigheter
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e Procedurer for att meddela Berittigad nytt-
jare om eventuella begiranden eller krav pi
statliga myndigheters tillging till data, sdvida
det inte ir forbjudet enligt lag.

Utover detta utfor SvIF kontinuerlig sdrbarhets-
skanning och bedémning av applikationer som
anvinds for att behandla Berittigad nyttjares
personuppgifter.

9. Ansvar for behandling av
personuppgifter

EU:s Dataskyddsférordning (EC) 2016/679,
(GDPR) samt kompletterande nationell lag-
stiftning (lag 2018:218 med kompletterande
bestimmelser, samt annan vid var tid gillande

och tillimplig dataskydds lagstiftning) innehéller

regler om hur man fir behandla personuppgifter.

SvTF kommer genom avtalet att via och genom
BKY férmedla av TS behandlade personupp-
gifter ur vigtrafikregistret for TS rikning. SvTF
ir dirmed att betrakta som personuppgifts-
bitride dt TS. Varken SvTF eller BKY behandlar
pd ndgot sitt Berittigad nyttjares personupp-
gifter eller uppgifterna frin Vigtrafikregistret.

Berittigad nyttjare ansvarar for att Berittigad
nyttjares behandling av personuppgifter, som
sker i samband med anvindning av BKY, vid
varje enskilt tillfille sker i enlighet med dessa
Allminna Villkor samt dessutom tillimpliga och
gillande dataskyddsbestimmelser (GDPR).
Vidare forbinder sig Berittigad nyttjare att folja
Integritetsskydds-myndighetens (IMY) allménna
rid om Sikerhet fr personuppgifter.

Berittigad nyttjare férbinder sig att akeive
medverka vid eventuell utbildning och att vid
varje enskilt tillfille f6lja SvTFs instruktioner om
hantering av personuppgifts-behandling som
anordnas/visas av SvTF. Berittigad nyttjare
forbinder sig dven att medverka vid sidana
kontroller som SvTF kan komma att genomfdra
hos Berittigad nyttjare i syfte att sikerstilla
korrekt hantering av personuppgifter i anvind-
ningen av BKY.

Berittigad nyttjare ir medveten om och infor-
stddd med att eventuell skada eller krinkning av
den personliga integriteten, som kan uppkomma
till exempel som en f6ljd av, men inte begrinsat
till, bristande sikerhet hos Berittigad nyttjare
vad giller hantering av personuppgifter, kan leda
till en skadestinds-skyldighet enligt GDPR.

Berittigad nyttjare 4ir medveten om och infor-
stddd med dennes skyldighet att ersitta och halla
SvTF skadelds for all skada utan begrinsning
som drabbar SvTF till f6ljd av Berittigad nytt-
jares brott mot, eller Gvertridelse av, gillande och
tillimpliga GDPR bestimmelser, detta Avtal
eller skriftliga instruktioner frin SvIF avseende
hantering av personuppgifter i BKY.

10. Andring

SvTF forbehiller sig ritten att vidta indringar i
driftmetoder och andra dtgirder vilka kan anses
nddvindiga for att utveckla BKY och anpassa
BKY till ridande omstindigheter, forhallanden
och indrade verksamhetskrav frin Berittigade
nyttjare.

SvTF dtar sig att informera Berittigad nyttjare
om indringar senast tvd (2) minader innan dessa
trider i kraft sd att Berittigad nyttjare hinner
vidta nodvindiga dtgirder.

For den hindelse Berittigad nyttjare 5nskar
indra sin anslutning till BKY skall denne infor-
mera SvTF inom skilig tid sd att SvTF hinner
vidta nodvindiga dtgirder med anledning av
detta. Berittigad nyttjare ska ersitca SvTF for
eventuella direkta kostnader som SvTF dsamkas
pé grund av att Berittigad nyttjare dndrat sin
anslutning.

11. Hantering av data och kanslig
information

Kontroller i Vigtrafikregistret fir endast ske for
de indamal som Berittigad nyttjare angett i
ansokan om direktitkomst och som har god-
kints i medgivandebeslut av TS.

Forindrar Berittigad nyttjare sin verksamhet pa
ett sadant sitt vilket kan inverka pd ritten till
direkeitkomst ska Berittigad nyttjare snarast
informera SvTF skriftligen om detta.

Kontroller mot Vigtrafikregistret fir endast ske
betriffande forares behorighet, dkeriers tillstind,
samt i férekommande fall, fordonsanmilan
vilken avser Berittigad nyttjares verksamhet.

Berittigad nyttjare skall utse en fysisk person
som Ansvarig anvindare, vilken skall ansvara for
Berittigad nyttjares autentiseringsuppgifter samt
att villkoren for medgivandet vid var tid alltid
uppfylls. Byter Berittigad nyttjare Ansvarig
anvindare skall Berittigad nyttjare anmila detta
till TS enligt en rutin i BKY Kontrollpanel
tillsammans med uppgifter om ny Ansvarig
anvindare.

Behorigheten till vigtrafikregistret ska vara
personlig och fir inte tillfalligevis dverlitas pa
annan enskild anvindare.

12. Ansvar

SvTF ansvarar endast for skada eller forlust som
SvTF orsakat Berittigad nyttjare genom grov
vardsléshet eller visentligt avtalsbrote. SvTF
ansvar 4r begrinsat till ersittning for direke
forlust och omfattar siledes inte ersittning for
indireke forlust som drabbar Berittigad nyttjare,
sisom utebliven vinst, forvintad besparing,
forlust av inkomst, ideell skada, skadestind och
vite, dven om SvTF uppmirksammats pid mojlig-
heten att sidan férlust kan uppsti.

SvTF ansvarar ¢j heller for tredje parts eventuella
skador som denna part kan rikta mot Berittigad
nyttjare med anledning av uppkommen skada.

SvTF garanterar inte att BKY ir fri frin fel eller
avbrott under Avtalsperioden.

13. Ansvarsbegransning

SvTF sammanlagda ansvar ir begrinsat till ett
belopp motsvarande vad Berittigad nyttjare
erlagt i avgift till SvTF under den tolvmanaders-
period som nirmast foregick skadetillfillet, dock
hégst ett belopp motsvarande tvd (2) prisbas-
belopp vid skadetillfillet enligt lagen (1962:381)
om allmin forsikring.

Ansprik avseende skadestind kan inte goras
gillande med mindre 4n att talan vicks inom ett
(1) &r fran den dag som Berittigad nyttjare fatt
eller borde fitt kinnedom om den omstindighet
pé vilken talan grundas.

SvTF ansvarar inte for innehdllet i den informa-
tion som formedlas via BKY. Ej heller ansvarar
SvTF for driftsstopp orsakat av TS. SvTF ska
alltid ges méjlighet att ritta brist i BKY innan
skadestindsansvar ska anses foreligga.

14. Befrielsegrunder

Vardera Part ir befriad frin pifoljd for under-
latenhet att fullgdra sina respektive forpliktelser
enligt avtalet, om underlitenheten beror pa
omstindighet som ligger utanfor dennes kontroll
och som denne inte kunde eller borde ha kunnat
forutse eller skiligen tagit i berikning vid avtalets
ingdende.

Sidana omstindigheter inkluderar, men 4r inte
begrinsade till: Omfattande konflike pa arbets-
marknaden, eldsvida, dversvimning, krig, natur-
eller miljokatastrofer, mobilisering eller of6rut-
sedda militirinkallelser av betydande omfattning,
uppror eller upplopp, inskrinkning i friga om
drivkraft, drivmedel samt frsening av leverans
frin underleverantdr, knapphet pé transport-
medel, avbrott i allminna kommunikationer
eller i den allminna elfdrs6rjningen, myndighets-
dtgird eller indrad lagstiftning, om forseningen
har sin grund i sidan omstindighet som avses
ovan i denna artikel.

For att part ska kunna gora gillande befrielse-
grund enligt ovan ska den andra parten skrift-
ligen underrittas om att sidan omstindighet
intriffat. Underrittelsen ska ske utan oskiligt
dréjsmal. Meddelande frin BKY till Berittigade
nyttjare skall anses som skriftlig underrittelse
enligt ovan.

Underlitelse att limna sidant meddelande i tid
medfor skyldighet att ersitta den skada som hade
kunnat undvikas om meddelandet limnats i tid.

Underrittelse enligt ovan behéver dock ej ske om
omstindigheten 4r av sidan art och karaktir att
endera parten rimligtvis borde anses vara med-
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veten om den och dess piverkan pd andra partens
mojligheter att fullfolja avtalet.

Om Part stiller in sina forpliktelser med stdd av
denna artikel, ska tiden f6r fullgorelse forlingas
med den tid som omstindigheterna franleder.
Pigir hindret for fullgrelse i mer 4n tre (3)
minader har vardera Part ritt att siga upp avtalet
till omedelbart upphdrande.

15. Avgifter

For anslutning till BKY debiterar SvITF avgifter
enligt vid var tid gillande prislista, sivida annat
inte sirskilt dverenskommits om.

Andrar SvTF prislistan skall detta aviseras
Berittigad nyttjare skriftligen senast tvi (2)
mdnader fore ikrafttridandet.

Alla avgifter anges exklusive mervirdesskatt och
andra pi debiterade belopp utgiende statliga
skatter, avgifter eller av myndigheter beslutade
piligg.

SvTF fakturerar Berittigad nyttjare avgift och
eventuella kostnader f6r programf6rindring och
support manadsvis i efterskott. Betalning erliggs
senast trettio (30) dagar efter fakturadatum.
Underlag for fakturering utgérs av SvTF’s
loggstatistik. Vid utebliven betalning debiteras
piminnelseavgift.

Fakturering sker via e-post med PDF faktura
alternativt e-faktura via bankanslutning.

16. Debitering och informations-
skyldighet
Andras Berittigad nyttjares firma, namn eller

adress ir Berittigad nyttjare skyldig att omedel-
bart informera SvTF om detta.

For Beriittigad nyttjare som upprepade gdnger dr
i dréjsmél med betalning och till f6ljd av detta
tidigare utestingts dger SvIF ritt att kriva
betalning i forskott.

17. Overlatelse

Berittigad nyttjare dger ¢j ritt att Gverlita sina
rittigheter att nyttja BKY eller skyldigheter enligt
dessa Allminna Villkor till tredje part utan
SvTF:s skriftliga medgivande. SvTF éger ritt att
verlita detta avtal samt samtliga rittigheter och
skyldigheter under detta avtal till annan part vars
uppgift ir att uppritthilla funktionen for
behérighetskontroll och tjinsten BKY.

18. Uppséagning

Berittigad nyttjares anslutning till BKY giller
frin och med nir den bekriftats och direfter tills
vidare. For den hindelse nigon av Parterna

onskar siga upp avtalet skall si ske skriftligen
med tre (3) minaders notis.

Under uppsigningstiden om tre (3) manader
kvarstdr vardera Parts rittigheter och skyldig-
heter gentemot varandra i enlighet med dessa
Allminna Villkor oférindrat.

Om Berittigad nyttjares medgivande till
Direktitkomst dterkallas, eller om Berittigad
nyttjare ir i dréjsmal med betalning till SvTF,
ansoks eller forsitts i konkurs, stiller in betal-
ningarna, upptar ackordsférhandling, trider i
likvidation eller eljest kan anses ha kommit pé
obestind, dger SvTF ritt att siga upp Berittigad
nyttjares anslutning till BKY med omedelbar
verkan.

SvTF dger dven ritt att siga upp Berittigad
nyttjares anslutning till BKY med omedelbart
upphérande om villkoren for regelbunden
produktion i Artikel 1, stycke 4 ej uppfylls av
Berittigad nyttjare.

Sigs Berittigad nyttjares anslutning upp av SvTF
pd grund av omstindighet vilken foreligger enlige
denna artikel, aktiveras Berittigad nyttjares
anslutning igen si snart Berittigad nyttjare
inkommer med styrkande dokumentation for
att omstindigheten ej lingre foreligger.

19. Villkorsandring

Andring i eller tilligg till dessa Allminna Villkor
trider i kraft tvd (2) manader efter det att med-
delande om de nya villkoren tillstilles Berittigad
nyttjare. Om Berittigad nyttjare inte godkinner
indring eller tilligg ska han snarast efter medde-
lande dirom samt senast nir de nya villkoren
trider i kraft siga upp avtalet. Om sidan upp-
signing inte skett senast nir de nya villkoren tritt
i kraft anses Berittigad nyttjare ha godkint de
nya villkoren vilka d4 4ger full tillimpning pi
avtalsforhallandet mellan SvTF och Berittigad
nyttjare.

20. Meddelande
Uppsigning eller andra meddelanden skall ske

genom bud, rekommenderat brev eller bekriftad
e-post till Parternas respektive adresser enligt
avtalet eller senare indrade adresser och/eller
utsedd kontakepersons E-postadress hos respek-
tive part.

Meddelanden skall anses ha kommit mottagaren
till handa:

1. om avlimnat med bud, vid éverlimnandet,

2. om avsint med rekommenderat brev, tvé (2)
dagar efter avlimnande for postbefordran,

3. omavsint med e-post, vid avsindandet om
mottagande behorigen bekriftats av
mottagande part.

21. Tvist

Eventuell tvist mellan SvTF och Berittigad
nyttjare angdende tolkning och tillimpning av
detta avtal ska i forsta hand avgoras genom
forhandling. Nis ej 6verenskommelse genom
forhandling skall tvisten slutligen avgéras av
svensk allmin domstol vilken har jurisdiktion dir
svaranden har sitt registrerade site, i enlighet
med vid var tid gillande och tillimplig svensk
ritt.
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